Business Coaching College

ZICF

International Coach Federation

7CCE

Continuing Coach Education
International Coach Federation

Medzinarodne akreditovany vycvik koucovania

Business coaching — meaning and mechanics of coaching in business
Biznis koucing — zmysel a techniky koucovania v biznise

Vyevik je urceny pre fudi z biznisu, pre riadiacich pracovnikov, pre budcich koucov a pre kazdého kto pracuje s fudmi. Je vedeny interaktivnym sposobom
a silne zamerany na prax.

Pocas 5 modulov sa naucite:

@ Viest efektivny koucovaci rozhovor na pracovné aj osobné témy
@ Pouzivat 5-krokovii pyramidovi Struktiru vedenia rozhovoru, ktora je jednoducha, logicka a zrozumitena
@ Pochopite vsetky klicove kompetencie kouca

Navyse ziskate:

@ Diplom Business Coaching Trained Coach: % BC TC

@ Vzdelanie pozadované pre medzinarodni certifikaciu (ACC certifikacia od ICF, portfolio path)
@ Koucovacie zrucnosti, ktoré mdzete okamzite vyuzit v praxi

Ziskate tiez koucovacich kolegov, s ktorymi budete moct spolupracovat medzi modulmi aj po nich. Kurz prispeje aj k vaSmu vlastnému sebarozvoju, pretoze pri modelovych
situaciach budete pracovat na svojich vlastnych témach, co zabezpeci autenticky zazitok koucovania a zazijete ako koucovanie funguje vo vasom vlastnom Zivote. Rezervu-
jte si miesto cim skor— kapacita kurzu je limitovana.

Rozsah: 5=2 dni pocas 5 mesiacov, cena 1960 Eur/osoba (10 tréningovych dni).

3. Modul:
Od obsahu k spésobu
27.—28. marec 2014

1. Modul 2. Modul
Od problému k rieSeniu Od otazky k odpovedi
23.—24. januar 2014 27.-28. februar 2014

6. Modul:
Supervizia a mentoring
podla dohody

4. Modul: 5. Modul:

Od presvedcenia Od aktivity k zmyslu
k hodnotam 29.—30. maj 2014
24.—25. april 2014
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1. modul

Od problemu k rieseniu

Mam problém... A co chcete namiesto neho?

Koucing sa stal velmi popularnym, lebo fudom pomahal. V tomto module sa
dozviete co odlisuje skutocny koucing od inych pomahajticich rozhovorov a co ho
urobilo takym popularnym.

Zoznamite sa s 5-krokovou pyramidovou Struktirou vedenia koucovacieho
rozhovoru, ktora vas svojou logikou a jasnostou povedie vzdy, keby ste zavahali ako
v rozhovore pokracovat.

Naucite sa techniku, ktora vam pomaze viest kazdy rozhovor tak, aby do jeho
zaveru Klient dosiahol, co v tomto rozhovore cheel vyriesit.

Aby mohol vzniknit koucovaci rozhovor, je nevyhnutna dovera — v tomto module
sa ohoznamite s teoretickym pozadim a najma s praktickymi zrucnostami toho,
ako dosiahnut, aby klient vedel, Ze ho pocivate, a Ze sa starate o jeho zaujmy.
Pozrieme sa aj na to, ako z reci tela a jemnych naznakov odpozorovat Klientove
rozpoloZenie a ako efektivne komunikovat so zakladnymi typmi klientov, ktorych
mozete pri koucovani stretnit.

2. modul

Od otézky k odpovedi

inak — kouti sa nas pytaji na veci, na ktore sme nepoznali udpoved, pokial sme
nedostali otazku.

Otazky s zakladnym nastrojom kouca a pocas tohto modulu sa budeme ucit
pouzivat otazky vedome a cielene. Ako sa pytat, aby nebolo mozné z otazky utiect?
Ako sa nepytat na informacie, ale byt zvedavy na vyznamy? Ako pestovat svoju
vlastnd autenticku zvedavost? Ake otazky sa hodia do ktorej fazy rozhovoru?

Kedy klast otazky, ktoré si ,,silné* a kedy otazky, ktoré su ,,hlipe*?

Tento modul vas uvedie do majstovstva kladenia otazok, naucite sa menit
koncepcné ramce a zvySovat uvedomenie klienta — o jeho situacii, postojoch

a predpokladoch. Naucite sa vyuzivat magickii moc volnych asociacii, hfadat cesty
ako objavovat netusené riesenia.

3. modul

0d obsahu k spascbu

\/ beznom Zivote nas zaujima predovsetkym obsah toho, o nam hovoria.
Ako kouci mame inil tlohu: nemazeme sa nechat zhypnotizovat ohsahom, musime
pocivat viac ako obsah. Ale co moze byt dolezitejsie ako obsah?

V tomto module sa zoznamite s majstrovstvom pociivania struktir, v ktorych
klient organizuje svoj svet a svoje myslienky. Naucite sa pocivat klienta na troch
trovniach, trénovat vyuzivanie sily ticha a zachytavat neverbalne signaly klienta.
Daverne sa zoznamite s reprezentacnymi systémami a spoznate pracu s nimi.

Dosledne budete trénovat ako zaznamenat a ovplyviiovat programy a podprogramy,
ktore bezia klientovi v mysli. Prostrednictvom autentickych modelovych situacii

sa naucite identifikovat jemné nuansy vlastného preZivania, zintenzivnite svoju
schopnost sehavnimania a sebariadenia. Tento modul vam poskytne taka slobodu nad
vlastnym myslenim a rozhodovanim, ako ste pravdepodobne ani necakali.

Naucite sa tiez pohybovat po imaginarnych casovych liniach a ujasnite si vas vztah
k casu. A samozrejme zistite, ako to vsetko urobit pre svojho Klienta.



4. modul

Od presvedceni k hodnotam

Na Zivote je toho viac ako pinit dlohy a dosahovat ciele. Co vSak mé pre Klienta
skutocni hodnotu? Kvali comu bude cheief zmenu? A v com je zasadny rozdiel
medzi presvedceniami a hodnotami, ked' obcas vyzeraji ako jedno a to isté.

Co sa meni a o je to, Go meni?

Tento modul vas prevedie 6 tiroviami [udskej skiisenosti a pochopite rozdiel medzi
technickym a transformacnym koucingom.

Specialne sa zameriame na koucovanie v ,zaseknutych* situaciach
a transformacné techniky. Naucite sa, ako previest klienta zo zavozu k moznostiam
a od moznosti k cinom, pomocou 5-krokového procesu.

Budeme sa venovat roznym technikam ako menit referencny ramec, ako chapat
emocie a reakcie klienta ako indikatory, ktoré ukazuju perspektivu, z ktorej
situaciu vnima a tiez budeme vnimat polarity, v ktorych sa pohybuje.

5. modul

Od aktivity k zmyslu

Koucovacie zrucnosti rovnako ako aj iné zrucnosti, su len technické nastroje, ktoré
mozu byt dobre remeselne zvladnuté a napriek tomu zostat prazdne a bezduché.
To, co ich robi Zivym umenim je vnitorny zamer s ktorym ich pouzivame a zmysel,
ktory im udelujeme.

V tomto module nazriete do svojho vniitra, a najdete si vlastnii cestu pouzivania
koucovacich zrucnosti, ktora respektuje vase vlastné osobnostné danosti a hodnoty
a ziskate potrebny nadhl'ad a pochopenie celého procesu sprevadzania klienta.
Tym pochopite cely zmysel koucovania, ktory ostava pri kratkodobych dvojdiovych
kurzoch neodkryty.

Ziskate prakticke skisenosti zo sprevadzania klienta jeho vlastnymi
hodnotami a objavovania nepoznaného u klienta. Tu zacina vznikat vas osobity
a jedinecny styl.

Ak spinite vsetky podmienky, caka vas diplom: @B CTC

Business Coaching Trained Coach
Business Coaching College

6. modul

Mentoring a supervizia

Ti, ktori by sa cheeli koucingu venovat hibsie a pokracovat az k medzinarodnej
certifikacii, mozu vyuzit individualne alebo skupinové mentorske a supervizne
stretnutia. Tento modul nie je zahrnuty v zakladnej cene vycviku a jeho podoba
sa dohaduje individualne.

Mentoring — 10 hodin prace s kvalifikovanym mentorom je pozadovanych pri
skuskach na ziskanie ACC certifikacie od ICF (International Coaching Federation),
portfolio path. Mentor sa venuje hodnoteniu koucovacich kompetencii svojho
klienta a pomaha mu rozvijat klticové koucovacie kompetencie, ktoré budu

na skiiske hodnotené.

Supervizia— je odlisna v tom, Ze sa nezaobera len koucovacimi kompetenciami,

ale aj inymi otazkami s ktorymi kouc vo svojej praxi zapasi, hlavne co sa tyka jeho
vlastnych reakcii na potreby klientov — napriklad ako sa vyrovnat s hnevom klienta
alebo s tlakom medzi poziadavkami svojho koucovaného a jeho nadriadeného,
ktory koucing objednal a inymi situaciami, ktoré kouc musi riesit, aj ked' sa
netykajl priamo jeho koucovacich schopnosti.




Workshop Leadership, organizovany
casopisom PROFIT.

Konferencia Happy Company 2012,
prednaska: Odlozte cukor aj hic — co je
skutocnym zdrojom motivacie.

HR dni — konferencia organizovana portalom

PROFESIA pre HR manazérov. Seminar:
Rola koutovania v organizaciach, 2013

Koutovaci seminar: Zena musi vsetko.
Ako zistim, to naozaj chcem, organ-
izovana casopisom PROFIT a TREND
representatives, 2013

AmCham — konferencia o socialnej
zodpovednosti organizacii. Prednaska:
Sila vole je vycerpatelny zdroj — ako
motivovat efektivnejSie.
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Zuzana Karpinskd, PhD., 7PCC

Medzinarod-
ne certifiko-
vana koucka
(Profesional
Certified
Coach —
PCC od ICF). Prezidentka ICF
(International Coach Federa-
tion) na Slovensku, trénerka
a lektorka. Doktordt z oblasti
Struktur myslenia ziskala

na Univerzite Komenského.
Absolvovala staze na Umea
University vo Svédsku,
Lomonosovej Univerzite

v Moskve, Masarykovej Uni-
verzite v Brne. Absolvovala
certifikovany vycvik koucin-
gu na kanadskej Erickson
College, vysStudovala tiez
ontologicky koucing, short
solution focus coaching,
team coaching with solution
circle, vycvik vo Focusingu
vo Focusing Institute,

New York pod zastitou

prof. Eugene Gendlina

z Chicago University, USA.

Je certifikovany NLP Practi-
tioner, pouzivatel psycho-
diagnostiky Hogan.

Interne aj externe pdsobi-

la na Filozofickom Ustave
Slovenskej akadémie vied.
14 rokov posobila ako riadi-
telka Slovenskej akademickej
a personalnej agentury.

Na Univerzite Komenského
vyucovala Solution focus co-
aching a ManaZment Zivotnej

zmeny.

+421 905 65 91 88

karpinska@executivecoaching.sk

Vyevik vedu dve skusene medzinarodne certifikované koucky

PhDr.Denisa Kmecova, 7PCC

Medzinarod-
ne certifiko-
vand koucka
(Profesional
Certified
Coach od

=

ICF — International Coach
Federation) a trénerka. Osob-
nostnému rozvoju sa venuje
15 rokov, ma tiez skldsenosti

z oblasti manazmentu a fud-
skych zdrojov. Vystudovala
odbory pedagogika, psychold-
gia, andragogika, personalny
manazment, ma doktorat

z filozofie a navstevovala
dlhodoby psychoterapeu-
ticky vycvik Humanistickej
psycholdgie. Absolvovala
medzinarodne certifikovany
vycvikovy program Erickson
College, Vancouver, Cana-

da, The Art and Science of
Coaching (Erickson Certified
Professional Coach) a Brief
coaching — solution focused.
Je certifikovany NLP Practitio-
ner. Absolvovala kurz Release
technique — technika uvol-
nenia negativnych emdcii,
EFT — Emotional Freedom
technique a Focusing. Ma
certifikat na Psychodiagnos-
tiku Hogan a osobnostnu
diagnostiku cez Farby Zivota.
V minulosti prezidentka a
¢lenka predsednictva Sloven-
skej asociacie koucov a ¢lenka
predsednictva medzindrod-
nej federacie koucov — ICF

Slovak Chapter.
+421911 75 58 87

kmecova@icf.sk

www,_koucovaciaskola,sk

Festival Ochutnavka stastia — pred-
naska: Tajomstvo koucingu — cesta ku
stastiu a celistvosti.

: F “s &‘. ._ :
Konferencia o vzdelavani v skolstve —
organizator Trend.

Prednaska o koucingu — organizator
Kultirne centrum Ziar nad Hronom.

-

FRECR
Medzinarodna konferencia koucov —
prednaska: Certifikacny systém
koucov.




